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A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

Criteriu Standard Indicatori dt:.\ Standard de performanta UTI Nivel
performanta
Min: UTI este infiintatd si functioneazd conform legii. UTI are o Carta
universitara ale carei prevederi sunt concordante cu legislatia nationala si cu
LP.A1.11. principi?!e Spa’;iulyiﬁiurop(‘aan e}I Tnvé’;éméntului Su'perio_r Si .sunt cunoscute de
S.A.1.1. Misiune, obiective si Misiune si me_m_bru .comynjtatn_ un|ver3|ta_re. M|$|unne§ s oblect|v<_ale gsumat_e o Ref.1
integritate academica obiective |qd|y|dqal|;eaza _|lnl3|stemul national de invatdmant superior prin claritate,
UTl formuleazd propria distinctie si specificitate.
misiune si stabileste Ref.1: Prin formulare si mod de realizare, misiunea si obiectivele UTI o
obiectivele pe care le individualizeaza in Spatiul European al Invataméantului Superior
urméreste in concordantd cu Min: UTI are un cod al eticii si integritatii academice prin care apara valorile
un set de valori de referinta. ILP.A1.1.2. Iiber’t_ét_ii gcademipe, autonomiei unive_rsitare Si inte_gritétii etice si dispune de
UTI poate dovedi ca Intearitat practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului. Ref.1
. L R gritate . . L o . . ef.
A.1. Structurile | respecta si apara libertatea academica Ref.1: UTI controleaza si face dovada aplicarii codului si practicilor asociate
institutionale, | academicd a personalului si cu privire la activitatile de conducere, cercetare, predare sau examinare.
administrative | studentilor si functioneaza in Ref.2: Rezultatele controlului sunt facute publice.
si manageriale | conditji de autonomie Min: UTI dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele
universitara si de domenii ale activitatii universitare pentru a se asigura ci angajamentele pe
responsabilitate si raspundere LP.A11.3 care si le-a asumat sunt respectate riguros, in conditii de transparenta publica.
publica pentru educatia oferita Rispundere si Ref.1: Auditarea interna se desfasoard efectiv, periodic pe baza procedurilor
si resursele utilizate in acest | ~asPundere si proprii, la nivel de institutie si compartimente, cu privire la domeniile financiar- | Ref 1
SCop. respf)rlsabllltate contabil, al integritatii academice, ale predarii, examinarii si cercetarii.
publica Ref.2: Anual se publica un raport de audit academic, dezbatut in Senat si se
elaboreaza un plan de ameliorare.
S.A1.2. Conducere si | .LP.A1.2.1. Min: UTI are un sistem de conducere si un regulament de functionare interna
administratie Sistemul de care respecta reglementarile legale in vigoare. Mecanismul de alegere a Ref.1
UTI are un sistem de | conducere reprezentantilor studentilor in consilii, senat si alte structuri este clar descris in




conducere universitara
coerent, integrat si transparent
si care se bazeazd pe o
administratie eficace Si
eficient, adaptatd misiunii si
obiectivelor asumate.

Carta Universitara si In regulamentele interne. Acesta este democratic si
transparent, nediscriminatoriu si nu limiteaza dreptul studentilor de a
reprezenta si de a fi reprezentati.

Ref.1: Sistemul de conducere si regulamentul de functionare interna utilizeaza
si sisteme informationale si de comunicare, de tip internet si Intranet, care
implica membrii comuinitatii universitare, inclusiv studentii si raspund
intereselor publice.

I.P.A.1.2.2.
Management
strategic

Min: UTI are un plan strategic cu un orizont de cel putin patru ani si planuri
operationale anuale care sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare
si sunt aplicate conform unor practici si mecanisme de urmarire riguroasa.
Ref.1: Planul strategic este elaborat pe termen lung, mediu si scurt, este
actualizat anual sau in functie de evolutia si contextul invatamantului superior
si este urmarit consecvent in realizare si in evaluarea performantelor
conducerii si administratiei.

Ref 1

1.P.A.1.2.3.
Administratie
eficace

Min: UTI dispune de o administratie care respecta reglementarile legale in
vigoare, este eficace in privinta organizarii, numarului si calificarii personalului
si functioneaza riguros prin serviciile oferite comunitatii universitare.

Ref.1: UTIl are mecanisme de control si de dezvoltare continua a
performantelor administratiei.

Ref.2: Nivelul de informatizare al administratiei sa fie compatibil cu cel din
spatiul european.

Ref 2

A.2. Baza
materiala

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare,
resurse financiare alocate
UTI dispune de acel
patrimoniu care contribuie in
mod eficace la realizarea
misiunii si obiectivelor fixate.

I.P.A.2.1.1. Spatii
de invatamant,
cercetare si
pentru alte
activitati

Min: Respectand diferentele dintre formele de invatamant (la zi si la distanta)
si, respectiv, obiectivele activitatilor de cercetare, UTIl asigura spatii de
invatamant si cercetare care corespund specificului sau, prin sali de predare,
laboratoare didactice si centre de cercetare, In concordantd cu normele
tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in vigoare. Calitatea acestora este
evaluatd in functie de suprafatd, volum, starea tehnica, numarul total de
studenti, numarul de personal didactic si de cercetare, diferentiate pe domenii,
programe de studii si institutional prin raportare la normele mentionate.
Indicatorul se refera si la spatiul de caminizare si la alte spatii oferite
studentilor pentru activitati sociale, culturale sau sportive.

Ref.1: Pe langa spatiile existente, UTI dispune de planuri de dezvoltare si de
planuri de investitii realiste, dependente de veniturile previzionate.

Ref.1

I.P.A.2.1.2.
Dotare

Min: Salile de predare / seminarizare dispun de echipamente tehnice de
invatare, predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si
receptivitatea fiecarui student; laboratoarele de cercetare dispun de
echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare exigentelor minime.
Ref.1: Doratea salilor de curs/seminar si a laboratoarelor didactice si de
cercetare corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si
este comparabila cu cea din universitatile dezvoltate din Europa si cu bunele
practice internationale.

Ref 1




Min: UTI demonstreaza ca dispune de surse de finantare si de resurse
financiare suficiente, pe termen scurt (anual) si in perspectiva (pentru
minimum trei-patru ani succesivi), pe care le aloca pentru a realiza In mod

1.P.A.2.1.3. adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a fixat. UTI dispune de un buget
Resurse anual realist si de un buget pe trei-patru ani, precum si de politici financiare pe Ref 1
financiare termen scurt si mediu, cu referire la sustenabilitatea financiara.
Ref.1: Pe langa asigurarea necesarului curent, UT| dispune de rezerve
financiare consistente, de surse diversificate de finaniare si de rigoare in
planificarea si definirea politicilor de investitii si de gestiune financiara.
I.P.A.2.1.4. Min: UTI are un regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin
Sistemul de material pentru studenti, pe care 1l aplica in mod consecvent. Bursele sunt
acordare a acordate din alocatji de la bugetul de stat si din resurse proprii.
burselor si altor Ref.1: Proportia resurselor proprii ale universitatii in fondul de burse este de Min
forme de sprijin | minim 10%.
material pentru Ref.2: Proportia resurselor proprii ale universitatii in fondul de burse este de
studenti minim 20%.
B. EFICACITATE EDUCATIONALA
Criteriu Standard Indicatori df’ Standard de performanta UTI Nivel
performanta
) .P.B.1.1.1. Min: UTI aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor,
S.B.1.1. Admiterea | pjncinii ale anuntatd public cu cel putin sase luni inainte de aplicare. Marketingul
studentilor . .| politicii de universitar promoveaza informatii reale si corecte, indicAnd posibilitati de
UTI  formuleaza propria | ;qmite.re la verificare si confirmare. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele Min
gglrlr?ict::re ge StuLeeCI:EItc?:e G % programele de academice ale candidatului si nu aplica niciun fel de criterii discriminatorii.
aplica Tn mod transparent si Et.:fld'u oferite de
] gg::}?ésfii res;;;;?;:r prl&?ﬂgl LP.B.1.1.2 Min: Admiterea in ciclul | se face numai pe baza diplomei de bacalureat,
B.1. Continutul candidatilor £3r5 nicio | Practici de tinand cont de ordinea ierarhicd a mediilor de absolvire. Ref.1
programelor discriminaré rac_ Icl de Ref.1: Admiterea in ciclul | se bazeaza pe un set de criterii combinate, in care et.
de studiu ] admitere rezultatele la examenul de admitere detin o pond [
pondere mai mare.
S.B.1.2. Structura si Min: Fiecare program de studiuA/ speciializare din cgdrul UTI se t?azga!zé pe
prezentarea programelor de coreqund(?nta dintre rezultatele in invatare, respectiv cercetare $i calificarea
studiu .P.B.1.2.1. universitara. Un program de studiu este prezentat sub fqrma unui pachet de
Programele de studiu sunt Structura documente care include: obiectivele generale si specifice ale programului; Min

detaliat formulate n functie de
rezultatele  asteptate prin
invatare si care corespund

programelor de
studiu

planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de
studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare;
programele tematice sau figele disciplinelor incluse in planul de Tnvatamant,
respectiv rezultatele Tn invatare exprimate in forma competentelor cognitive,




unei calificari universitare

tehnice sau profesionale si afectiv — valorice care sunt realizate de o
disciplina; modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina, tinand cont de
rezultatele planificate; modul de organizare si continuturile examenului de
finalizare a studiilor, ca examen sumativ care certifica asimilarea
competentelor cognitive si profesionale care corespund calificarii universitare.
Ref.1: Fiecare program de studiu este prezentat conform pachetului standard
mentionat, iar realizarea programelor de studiu se face la nivel de universitate
prin cooperare inter-facultati si prin facilitarea mobilitatii studentilor in interiorul
universitatii cu ajutorul transferului si acumularii de credite de studiu. Numarul
de credite ECTS este alocat fiecarei discipline conform “Ghidului de utilizare
al ECTS”. Structura programelor de studiu este flexibila si permite fiecarui
student sa-si aleaga un traseu propriu de invatare potrivit cu aptitudinile si
interesele sale. Cel putin 30% din totalul de credite cumulate la sfarsitul
programelor de studiu de catre un student provine de la disciplinele liber
alese.

Min: Programele de studiu sunt unitare ca structura, indiferent de forma de
invatamant (la zi si la distantd), dar se diferentiaza in realizare in functie de
mijloacele utilizate in forma de invatamant.

:Z.)?f.:'gr.\ii.:;e in Ref.1: Realizarea programelor de studiu, in funq’;i_e de forma de invatamant,
realizarea este monitorizata si fundamentata prin structuri interne specializate de tip Ref.2
‘centru de analiza si dezvoltare pedagogica” in care se dezvolta tehnologii )
prog_ramelor de pedagogice novatoare si eficiente.
studiu Ref.2: Continutul programelor de studiu se reinnoieste permanent prin
introducerea cunostintelor noi, rezultate din cercetarea stiintifica, inclusiv din
cea proprie.
Min: Relevanta cognitiva si profesionalad a programelor de studiu este definita
in functie de ritmul dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din domeniu si de
I.P.B.1.2.3. ceriq;ele pie’ge_i rpuncii 51 ale calliflicvé!'lilor. UTI dis"pune delmecgnisme. pentru
Relevanta anallza_cgleglala anugla a gct|vv|t§§|| cunoasterii tranﬂsm|se.§|_aS|m|_Igt§ _de
programelor de sftlﬂdgntl si pentru analiza schlmbanlgrvc'a.lre se produg in proﬂ_lurlle calificarilor Ref.1
tudi si Tn impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.
studiu Ref.1: Programele de studiu sunt revizuite periodic pe baza analizelor
colegiale Tmpreuna cu studenti, cu absolventi si cu reprezentanti ai
angajatorilor.
S.B.2.1. Valorificarea | I.P.B.2.1.1. Min: Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la
calificarii universitare | Valorificarea prin | data absolvirii la nivelul calificarii universitare.
B.2. obtinute capacitatea de a | Ref.1: Mai mult de 70% din absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la Ref 1
Rezultatele Cunostintele, competentele | se angaja pe data absolvirii la nivelul calificarii universitare.
invatarii si abilitatle dobandite sunt | piata muncii
suficiente pentru a permite | I.P.B.2.1.2. Min: Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor Ref.1

absolventilor s& se angajeze

Valorificarea

universitare de licenta sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent




pe piata muncii, sa dezvolte o
afacere proprie, sa continue
studiile universitare in ciclul
urmator Si sa invete
permanent.

calificarii prin
continuarea

de domeniu.
Ref.1: Cel putin 50% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale studiilor

studiilor universitare de masterat sunt admisi la studii universitare de masterat,
universitare indiferent de domeniu.

I.P.B.2.1.3. Min: Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare /
Nivelul de dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de invatare.

satisfactie al
student-filor in
raport cu

Ref.1: Mai mult de 75% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare /
dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de invatare.

dezvoltarea Min

profesionala si

personala

asigurata de

universitate.
Min: Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor
si a mediilor de invatare centrate pe student, cu mai putin accent asupra
responsabilitatii traditionale de a transmite doar informatii. Relatia dintre
student si cadru didactic este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma
responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt
explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevaniei acestora pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice utilizeaza resursele noilor tehnologii (ex. e-
mail, pagina personala de web pentru tematica, bibliografie, resurse in format
electronic si dialog cu studentii) si materiale auxiliare (tabla, flipchart,
videoproiector etc.)
Ref.1: Cadrele didactice sunt pregatite special in domeniul predarii la nivel

.P.B.2.1.4. universitar si/sau se reunesc in grupuri de dezbatere pentru a discuta

Centrarea pe metodologia predarii. Acestea au, pe langa competentele de instruire predare

student a si competente de consiliere, monitorizare si facilitate a proceselor de invatare. Min

metodelor de In universitate se desfisoara o activitate continua de identificare, dezvoltare,

invatare testare implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace,

incluzand aici noile aplicatii ale calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei.
Programele de studiu sunt integrate cu stagii de practica, plasament si
internship si cu implicarea studentilor in proiecte de cercetare. Cadrele
didactice asociaza studentii la activitatea de predare (prin intrebari din sala,
scurte prezentari, experimente demonstrative) si procesul de predare este
orientat dupa ritmul si modul de invatare al studentilor. Strategia de predare
are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati.

Ref.2: Mai mult decét simplul transfer de cunoastere de la cadrul didactic la
student, UTI creeaza medii si experiente de invatare care conduc stu-dentii
sa descopere si sa creeze ei ingisi cunoastere. Cadrul didactic orienteaza
dezvoltarea intelectuald a studentului dandu-i o dimensiune strategica.




I.P.B.2.1.5.
Orientarea in
cariera a
studentilor

Min: Cadrele didactice au ore de permanenta la dispozifia studentilor si
personalizeaza indrumarea la cererea studentului. Existd indrumatori sau
tutori de an sau alte forme de asociere intre un cadru didactic si un grup de
studenti.

Ref.1: Exista o structura pentru orientarea studentilor la alegerea cursurilor si
a carierei, la nivelul fiecarei facultati. Se practica tutoratul colegial intre
studentii din anii mai mari si ceilalti. Profesorii mentin legatura cu studentii
prin e-mail si prin cel putin 2 ore de consultatie saptamanal.

Ref 1

B.3. Activitatea
de cercetare
stiintifica

S.B.3.1.
cercetare

UTlI are o strategie pe
termen lung si programe pe
termen mediu si scurt care se
refera la obiectivele, proiectele
si rezultatele asteptate ale
cercetarii, precum si la
resursele de realizare. Exista
un ethos si o cultura a
cercetarii si preocupari pentru
valorificarea rezultatelor
cercetarii.

Programe de

I.P.B.3.1.1.
Programarea
cercetarii

Min: Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind
cercetarea sunt adoptate de Senat si Consilile facultatilor, odata cu
specificarea practicilor de obtinere si de alocare ale resurselor de realizare si
a modalitatilor de valorificare. Interesele de cercetare sunt predominant
institutionale.

Ref.1: Programarea cercetarii tine cont de si se realizeaza in cadrul national,
in privinta competi-tivitatii si valorificarii. Cercetarea este relevanta
predominant national.

Ref.2: Programarea si realizarea cercetarii sunt raportate la cadrul European
si global.

Ref.2

.P.B.3.1.2.
Realizarea
cercetarii

Min: Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice si umane suficiente
pentru a realiza obiectivele propuse.

Ref.1: Exista un climat si o cultuta academica puternic centrate pe cercetare,
atestate de numarul granturilor de cercetare, de publicatii si de transferul
cognitiv si tehnologic prin consultanta, parcuri stiintifice etc. Exista scoli
doctorale pentru formarea tinerilor cercetatori.

Ref.2: Exista certificarea indeplinirii unor standarde de calitate sau excelenta
in cercetarea stiintifica, din punctul de vedere al organizarii, urmaririi
desfasurarii proiectelor de cercetare, avizarii interne a rezultatelor si eliminarii
practicilor neconforme cu etica cum sunt reproducerea fara permisiune a
rezultatelor obtinute de alti cercetatori, plagiat, nerespectarea normelor de
bioetica etc.

Ref.1

I.P.B.3.1.3.
Valorificarea
cercetarii

Min: Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri didactice,
publicatii stiinfifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri
stiintifice sau alte structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc.
Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel putin o publicatie sau o
realizare didacticd sau stiintifica. UTI participa prin mass-media in
diseminarea rezultatelor cercetarii. Se vor lua in considerare si modalitaile de
valorificare prin proiecte pe baza carora se dezvolta noi produse, se executa
lucrari de dezvoltare a infrastructurii sau pentru protectia mediului.

Ref.1: Rezultatele cercetarii sunt apreciate la nivel national prin premii, citari,
cotari etc. Publicatiile, patentele, lucrarile de anvergura etc. sunt mentionate

Ref.1




in baze de date internationale. Rezultatele valorificate prin proiecte pe baza
carora se dezvolta noi produse, se executa lucrari de dezvoltare a
infrastructurii sau pentru protectia mediului vor fi luate in considerare, de
asemenea.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

Indicatori de

Standard de performanta UTI

Criteriu Standard = Nivel
performanta
LP.C.1.1.1 Min: In UTI existd o comisie centrala si comisii pe programe de studii care
L. T P lucreaza in mod integrat.
S'C't1'1' §tructur| §'|.t'3°.|.'t'c' soig:rl::fl?:?:e Ref.1: Comisia promoveaza in UTI o cultura a calitaji. Ref.2
penstru iSIlglurarea (I:? '.Iat‘" . | asiqurare a Ref.2: Comisia dezvolta activitati de stabilire de repere calitative si cantitative )
C.1. Strategii si ¢ trufi urie, — potticie d §: cali%é i (benchmarking) prin comparatie cu alte universitati din tard si strainatate
proceduri strategile — creeaza  cadru ¢ pentru evaluarea gsi monitorizarea calitatii.
institutional pentru dezvoltarea — — o . -
pentru . o - Min: Exista un program de politici ale UTI centrate pe calitate si sunt
. si monitorizarea efectiva a . .. .
asigurarea g I.P.C.1.1.2. precizate mijloacele de realizare.,
s calitati, pentru consacrarea s B e s .. . -
calitatii unei culturi a calitatii si pentru Politici si Ref.1: Fiecarei politici 1i corespund strategii de realizare cu prevederi si
imbunatitrea  continua  a strategii pentru termene concrete. Ref 1
. asigurarea Ref.2: Politicile si strategiile sunt activate in fiecare compartiment si
standardelor de calitate. v ; N - NS Lo e
calitatii stimuleaza participarea fiecarui membru al corpului didactic si de cercetare,
precum si a studentilor.
I.LP.C.2.1.1. Min: Regulamentul exista si se aplica
Existenta si Ref.1: Regulamentul este asociat cu un sistem de monitorizare a programelor
aplicarea regula- | de studiu, pe baza de informatii si date.
S.C.21. Aprobarea, | mentului privitor | Ref.2: Regulamentul si monitorizarea sunt asociate cu evaluari periodice, cel
C.2. Proceduri monitorizarea si evaluarea | la initierea, putin anuale, ale calitafji pe fiecare program de studiu si pe institufie.
p;i\;ind periodicad a programelor de | aprobarea, Ref.1
initierea studiu si diplomelor ce | monitorizarea si
monitori,zarea corespund calificarilor eva-luarea
si revizuirea In UTI exista un regulament | periodica a
periodica a privitor la initierea, aprobarea, | programelor de
programelor i monitorizarea si  evaluarea | studiu
activitatilor periodica a fiecarui program de Min: Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de
desfasurate studiu si a diplomelor emise, LP.C.2.1.2 cerintele calificarii universitare.
iar acesta este aplicat in mod éo.re.s.o.n;den;a Ref.1: Programele de studiu sunt revizuite periodic pentru a corespunde
riguros si consecvent. P dinamicii pietji calificarilor universitare si profesionale. Ref.1

dintre diplome si
calificari

Ref.2: Programele de studiu si diplomele sunt revizuite prin comparatie
europeana si internationala pe baza unui set de nivele profesionale de reper
(benchmarks).




I.LP.C.3.1.1.
Universitatea are
un regulament
privind
examinarea si

Min: Exista un astfel de regulament precum si proceduri specifice de
cunoastere si aplicare consecventa de catre titularii de cursuri si studenti. La
examinare participa, pe langa titularul cursului, cel putin Thca un alt cadru
didactic de specialitate.

Ref.1: Regulamentul exista, impreuna cu procedee / tehnici / metode

detaliate de aplicare sub forma unui pachet de tehnici / metode de examinare Ref 1
notarea . - .
. a studentilor care sunt aduse in mod consecvent la cunostinta tuturor celor
C.3. Proceduri S'C'3'1'_ Evaluarea studeng:llorf:are implicati.
obiective si studentilor _ esedap?llcat n Ref.2: Regulamentul si pachetul de procedee / tehnici / metode de examinare
transparente Examinarea ~si  notarea | mod riguros si sunt completate de un sistem in care la examinare participa si un examinator
de evaluare a stydg_nplor se fac pe t_)aza c_ie_ consecvent extern (din afara institutiei).
rezultatelor criterii, regulamente si tehnici b ¢34 3. Min: Fiecare curs este astfel proiectat incat si imbine predarea, invatarea si
invatarii calr_e sunt riguros gi consecvent Integrarea examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate
aplicate. examinarii in pe rezultatele invatarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu.
proiectarea Ref.1: Evaluarea diagnostica, formativa si sumativa asigura continuitatea si
predarii si consecventa in invatare. Ref 1
invatarii, pe Ref.2: Evaluarea stimuleaza studentiii pentru invatarea creativa, manifestata
cursuri gi prin elaborarea de lucrari independente bazate pe cunostintele Tnsusite
programe de riguros.
studiu
Min: n functie de specificul programului de studiu, UTI stabileste acel raport,
pe care il considera ca optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatji
academice, intre numarul de cadre didactice titulare cu norma de baza n
S.C.4.1. Calitatea universitate si numérul total de studenti inmatriculati. In evaluarea calitatii se
personalului didactic si de | I.P.C.4.1.1. considera ca un cadru didactic are norma de baza intr-o singura universitate.
cercetare Raportul dintre Ref.1: Raportul optim dintre numarul de cadre didactice si numarul de
UTlI dispune de acel numarul de studenti se fixeaza in functie de calitatea predarii si invatarii, dar si in functie Ref 1
C.4. Proceduri | Personal didactic care, ca cadre didactice de calitatea cerp_etéru. _ ) _ _ _
de evaluare numar si ca bazd de | sistudenti Ref.~2:" La stavb!!lre? r§pvor.tulu_| sunt a\fufe m_vedere nlvel_un superioare _a_le_
periodica a functionare, trebuie sa fie calitatji preda_ru, mya;gru i vcercetarn, prin comparatie cu universitati
calitatii adecvat_ nunlarulw tqtal al perft_)rmante dl_n tara si _stralnatate. .Sunt aplicate co”nsecvent proc;adc_ae de
. studentilor, in functie de stabilire a unui set de nivele profesionale de reper "benchmarking” si sunt
corpului domeniu, iar in privinta realizate comparatji.
profesoral calificarilor trebuie sa Min: Evaluarea colegiala este organizatd periodic, fiind bazatd pe criterii
corespunda specificului LP.C.4.1.2. generale si pe preferinte colegiale.
programelor de studiu si Evaluarea Ref.1: Evaluarea colegiala este obligatorie si periodica. Exista pentru fiecare Ref 1
obiectivelor de calitate pe care colegial catedra si departament, o comisie de evaluare anuala a performantelor
si le-au fixat didactice si de cercetare ale fiecarui cadru didactic/cercetator si un raport
anual privind calitatea personalului didactic si de cercetare.
.P.C.4.1.3. Min: Existda un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor R
: . . : . ; ef 1
Evaluarea didactice, aprobat de Senat, care se aplica optional dupa fiecare ciclu




personalului
didactic de catre
studenti

semestrial de instruire si ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibile
doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.

Ref.1: Evaluarea de catre studenti este obligatorie. Rezultatele evaluarii
cadrelor didactice de catre studenti sunt discutate individual, prelucrate
statistic, pe catedre, facultati si universitate si analizate la nivel de facultate si
universitate in vederea transparentei si a formularii de politici privind calitatea
instruirii.

I.P.C.4.1.4.
Evaluarea de

Min: Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de seful de
catedra.
Ref.1: Universitatea dispune de un formular de evaluare anuala multicriteriala

catre a fiecarui cadru didactic si de un sistem de clasificare a performantelor in | Ref 1
managementul predare, cercetare si servicii aduse institutiei si comunitati. Promovarea
universitatii personalului didactic depinde de rezultatele evaluarii, in care sunt avute in
vedere si rezultatele evaluarii colegiale si ale celei facute de studenti.
Min: UTI asigura resurse de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice,
crestomatii, antologii etc.) pentru fiecare program de studiu in biblioteci,
centre de resurse etc., in format clasic sau electronic si gratuit. Biblioteca UTI
LP.C.5.1.1. d!spunfz, pe Iévrjgvé\ accgsul electronic, de un qumér corespynzétor de v_olgme
Disponibilitatea d!n tarzil si stray_na}ate si de ab.onamenFe I_a _pr1n0|palele _reV|ste de specialitate .
resurselor de din ;ara Si stramgtgte pgntru fiecare d|SC|pI!na care defineste un program dg Min
invitare studiu. Fiecare biblioteca are un program si resurse de procurare a cartilor si
revistelor.
Ref.1: Raportul dintre resursele de invatare disponibile si studenti este astfel
S.C.5.1. Resurse de invatare stabilit incat fiecare student sa aiba acces liber la orice resursa, conform
si servicii studentesti obiectivelor si cerintelor programelor de studiu.
C.5. Resursele  si serviciile Min: Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru
Accesibilitatea | oferite studentilor sunt | | p.C.5.1.2. fiecare curs, goniormt_a cu p_rogramu! de studiu., _caracteristicile studentilor,
resurselor suficiente, adecvate Si Predarea ca forma de mva_i_;amant si criteriile de calitate preQefmlte. _ Min
adecvate relevante pentru facilitarea sursi a invatarii Ref.1: _UTI dispune de un laborator de anah;a, (_:ercetare Si formularg de_
invatarii invatarii si pentru asigurarea strategii novatoare de predare/invatare care implica personalul didactic si
unei vieti studentesti de studentii.
calitate. I.P.C.5.1.3. Min: UTI dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante
Programe de fnalte Tn invatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare. Min
stimulare si Ref.1: In universitate exista programe de tutorial suplimentare, oferite de
recuperare toate cadrele didactice din universitate, la care studentii se pot inscrie.
Min: UTI dispune de un numar minim de servicii sociale, culturale si sportive
LLP.C.5.1.4. pentru studenti cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10% din studenti,
Servicii baza sportiva, diferite servicii de consiliere, care au o administratie eficienta.
ervicii ) < C : o : Ref 1
studentesti Ref.1: UTI ofera servicii variate studentilor si dispune de programe speciale

pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeaza si
le evalueaza periodic.




C.6. Baza de S.C.6.1. Sisteme de Min: UTI are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si

date informatii analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea

actualizata UTI colecteaza, LP.C.6.1.1. Baze institutionala a calitatii.

sistematic, prelucreaza si analizeaza date cie.détt'e 'i' Ref.1: Pe linga datele si informatjile referitoare la starea institufionala a Ref.1

referitoare la si informatii privind starea | . B A calitatii, UTI aduna informatii despre starea calitatii in alte universitati din tara :

asigurarea calitati educatiei si a vietii informatii si strainatate, cu care se compara si pe baza carora formuleazd in mod

interna a studentilor in spatiul diferentiat repere (Benchmarks).

calitatii universitar.

C.7. Min: UTI si toate facultatile ei trebuie sa ofere informatii si date, cantitative

Transparenta S.C.7.1. Informatie publica si/sau calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele de studiu,

informatiilor de Transparenta publicd a diplomele, personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor si

interes public datelor si informatiilor, in forma desp_re orice aspecte de interes pentru public, in general, si pentru studenti, in

cu privire la tiparita si in forméa electronica, | 1.P.C.7.1.1. special.

programele de | despre toate calificdrile si | Oferta de Ref.1: Informatia oferita public de UTI este comparabila, cantitativ si calitativ, .

studii si, dupa | programele de studiu, | informatii cu cea oferita de universitatile din Spatiul European al Invatiamantului Min

caz, actualitatea, corectitudinea si | publice Superior.

certificatele, validitatea acestor informatji

diplomele si trebuie demonstrate

calificarile permanent.

oferite
S.C.8.1. Structura Min: Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost
institutionala de asigurare a elaborate si aprobate de Senatul universitar. Comisia elaboreaza raportul
calitatii educatiei este I.P.C.8.1.1. anual de evaluare interna si il face public prin afisare sau publicare, inclusiv in

Cc.8. conforma prevederilor legale | Comisia format electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.

Functionalitate | si isi desfiagoara activitatea coordoneaza Ref.1: UTI implementeazd permanent masurile de imbunatatire a calitafii

a structurilor permanent aplicarea educatiei propuse de comisie si colaboreaza cu alte universitati din {ara sau

de asigurare a Comisia pentru evaluarea procedurilor si din strainatate pentru identificarea si adoptarea bunelor practice in domeniile | Ref.1

calitatii
educatiei,
conform legii

sia sigurarea calitatji a fost
infiintata, are structura si
desfagoara activitatile
prevazute prin reglementarile
in vigoare.

activitatilor de
evaluare si
asigurare a
calitatii

de calitate.






